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¹±ª»®²³»²¬¿  ́½´·»²¬­ ·² ¬ »̧ Ó·¼¼´» Û¿­¬ 

©·¬¸ ©¿­¬» ³¿²¿¹»³»²¬ô ­½®¿° ¬®¿¼·²¹ 

¿²¼ ®»½§½´·²¹ ­±´«¬·±²­ò



ïìïí

ß¾±«¬ Ñ«® Þ«­·²»­­

ß©¿®¼­ Ù®±«° Ú·²¿²½·¿´ Ð»®º±®³¿²½»

Ù®±«° Ú·²¿²½·¿´ Ð»®º±®³¿²½» øîðïð � îðïî÷

Ó·´´·±² Õ«©¿·¬· Ü·²¿® øÕÜ÷ ÚÇ îðïî ÚÇ îðïï ÚÇîðïð

Î»ª»²«» ïôìïéòéë ïôííðòçð ïôêðëòéð

Ò»¬ Î»ª»²«» íéðòï íéëòðè ìèéòçë

Ò»¬ Î»ª»²«» Ó¿®¹·² îêòïðû îèòïèû íðòíçû

ÛÞ×ÌÜß éçòìë éìòìí èðòïè

ÛÞ×ÌÜß Ó¿®¹·² ëòêðû ëòëçû ìòççû

Ò»¬ ×²½±³» íìòí îéòðì îëòïï

Ò»¬ ×²½±³» Ó¿®¹·² îòìîû îòðíû ïòëêû

Ì±¬¿´ ß­­»¬­ ïôìíîòèî ïôìðîòìî ïôìçìòêð

Ì±¬¿´ Ô·¿¾·´·¬·»­ ëîîòçî ëðíòíí ëéîòéí

ÎÑß îòíçû ïòçíû ïòêèû

ÎÑÛ íòèíû íòðíû îòéëû

îðïî 

� Ù´±¾¿  ́íÐÔ ±º ¬ »̧ Ç»¿® îðïð ó 

îðïî øÍ«°° §́ Ý¸¿·² ß­·¿ Ô±¹·­¬·½­ 

ß©¿®¼­÷ 

� Þ»­¬ Í«­¬¿·²¿¾·´·¬§ Í±´«¬·±²­ îðïî 

øß­·¿² Ó¿²«º¿½¬«®·²¹ ß©¿®¼­÷ 

� îðïî Ù®»»² ß©¿®¼ øÍ«°°´§ 

ú Ü»³¿²¼ Ý¸¿·² Û¨»½«¬·ª» 

Ó¿¹¿¦·²»÷ 

� Ù±´¼ ß©¿®¼ º±® Ý±³°¿²§ É»¾­·¬» 

·² Ô±¹·­¬·½­ øÔ»¾¿²±² É»¾ ß©¿®¼­÷ 

� ÝÍÎ Ô»¿¼»®­¸·° øß­·¿ ÝÍÎ ß©¿®¼­÷ 

� Ý´·³¿¬» Ý»®¬·º·½¿¬·±² îðïî øÙ®»»² 

Ý¿®¹±ô Í©»¼»²÷ 

� Ý¿³°¿·¹² ±º ¬¸» Ç»¿® ø×²­¬·¬«¬·±² 

±º Ñ½½«°¿¬·±²¿´ Í¿º»¬§ ¿²¼ Ø»¿´¬ ÷̧  

� Ù±´¼ ß©¿®¼ øÌ¸» Î±§¿´ Í±½·»¬§ º±® 

¬¸» Ð®»ª»²¬·±² ±º ß½½·¼»²¬­÷ 

� Þ»­¬ Þ«­·²»­­ Ð¿®¬²»® øÜ«¾¿· 

Ý«­¬±³­ Ü»°¿®¬³»²¬÷ 

� Ú®»·¹¸¬ Ú±®©¿®¼»® ±º ¬¸» Ç»¿® 

øÜ«¾¿· Ì®¿¼»÷ 

� Þ»­¬ Ô±¹·­¬·½­ Í»®ª·½» ú Í±´«¬·±²­ 

Ý±³°¿²§ô ß­·¿ øÉ±®´¼ Ú·²¿²½» Ñ·´ 

ú Ù¿­ ß©¿®¼­ îðïî÷ 

� Ô±¹·­¬·½­ Ûºº·½·»²½§ ß©¿®¼ îðïï ó 

îðïî øÞ®¿¦·´·¿² ß·®°±®¬ ß«¬ ±̧®·¬§÷

îðïï 

� Í«°°´·»® ±º ¬¸» Ç»¿® øÛ³»®­±² 

Ò»¬©±®µ Ð±©»®÷ 

� Þ»­¬ Û«®±°»¿² íÐÔ º±® Ý¸»³·½¿´ô 

Ø¿¦Ó¿¬ ¿²¼ Ñ·́  ¿²¼ Ù¿­ 

ø»§»º±®¬®¿²­°±®¬ô Û«®±°»¿² íÐÔ 

Ý«­¬±³»® Ý¸±·½» ß©¿®¼­÷ 

� Ì¸» Ô±¹·­¬·½­ ß©¿®¼ îððè � îðïï 

øÔ´±§¼­ Ô·­¬ ß­·¿ ß©¿®¼­÷ 

� Ù´±¾¿  ́ØÎ Û¨½»´´»²½» ß©¿®¼ îðïï 

øÐ¿µ·­¬¿² Ú»¼»®¿´ Ý ¿̧³¾»® ±º 

Ý±³³»®½»÷ 

� Þ»­¬ Ý±®°±®¿¬» Í±½·¿´ Î»­°±²­·¾·́ ·¬§ 

Ð®¿½¬·½» øß­·¿² Ô»¿¼»®­̧ ·° ß©¿®¼­÷ 

� Ñ°»®¿¬·±²¿´ Û¨½»´́ »²½» ß©¿®¼ îðïï 

øß­·¿² Ô»¿¼»®­¸·° ß©¿®¼­÷ 

� Þ»­¬ Í«°° §́ Ý¸¿·² Í±´«¬·±² 

Ð®±ª·¼»® îðïï øÐ¿µ·­¬¿² Þ®¿²¼ ±º 

¬¸» Ç»¿® ß©¿®¼­÷ 

� Þ»­¬ Ý±®°±®¿¬» Í±½·¿´ Î»­°±²­·¾·́ ·¬§ 

Ð®¿½¬·½» ß©¿®¼ îðïï øß­·¿�­ Þ»­¬  

ÝÍÎ Ð®¿½¬·½»­ ß©¿®¼­÷ 

� ÝÍÎ Ò¿¬·±²¿´ Û¨½»´´»²½» ß©¿®¼ 

îðïï øÝÍÎ ß­­±½·¿¬·±² ±º Ð¿µ·­¬¿²÷ 

� Ì±° Ô±¹·­¬ ·½­ Ý±³°¿²§ îðïï 

øß®¿¾·¿² Þ«­·²»­­ ß©¿®¼­÷ 

� Þ»­¬ Ý´·»²¬ îðïï øÜ«¾¿· Ý«­¬±³­ 

Ü»°¿®¬³»²¬÷ 

� Ù®»»² ¿²¼ Ý±®°±®¿¬» Í±½·¿  ́

Î»­°±²­·¾·´·¬§ ß©¿®¼ îðïï 

øÊ·»¬²¿³ Í«°°´§ Ý¸¿·² 

Ý±³³«²·¬§÷ 

� Þ»­¬ Ù®»»² Í»®ª·½» Ð®±ª·¼»®ô 

Ô±¹·­¬·½­ Ñ°»®¿¬±® îðïð ó îðïï 

øß­·¿² Ú®»·¹ ¬̧ ¿²¼ Í«°°´§ Ý¸¿·² 

ß©¿®¼­÷ 

Ú«´´ ¼»¬¿·́ ­ ¿¾±«¬ ß¹·´·¬§�­ º·²¿²½·¿´ 

°»®º±®³¿²½» ½¿² ¾» º±«²¼ ·² ¬¸» 

½±³°¿²§�­ ´¿¬»­¬ ¿²²«¿´ ®»°±®¬ ¿²¼ 

¯«¿®¬»®´§ »¿®²·²¹­ ®» »́¿­»­ô ©¸·½¸ ¿®» 

¿ª¿·´¿¾´» ±² ß¹·´·¬§�­ ©»¾­·¬»ò      

Ê·­·±² 

Ì± ¾» ¿ ²»© ¬§°» ±º ´±¹·­¬·½­ »́¿¼»® 

³»»¬·²¹ ¬¸» ½¸¿´´»²¹»­ ±º ¹´±¾¿  ́¬®¿¼»

Ó·­­·±² 

Ì± º¿½· ·́¬¿¬» ¬®¿¼» ¬¸®±«¹  ̧·²²±ª¿¬·ª» 

­«°°´§ ½¸¿·² ­±´«¬·±²­

Ê¿´«»­ 

Û¨½»´´»²½»

Þ«·´¼·²¹ ¿ ½«´¬«®» ¾¿­»¼ ±² »¨½»´´»²½» 

·² ¬¸±«¹¸¬ ¿²¼ ·² »¨»½«¬·±² ¬± ¾»¬¬»® 

­»®ª» ½«­¬±³»®­ò Ü»³±²­¬®¿¬» »¨½»´ »́²½» 

·² ­¿º»¬§ ¬± °®±¬»½¬ ±«® ­¬¿ºº ¿²¼ ¬ »̧ 

½±³³«²·¬·»­ ©» ­»®ª»ò

 Ð»®­±²¿´ Ñ©²»®­¸·°

Ì¿µ·²¹ °»®­±²¿´ ®»­°±²­·¾·´·¬§ º±® 

¬¸» ±«¬½±³» ±º ±«® ¿½¬·±²­ ¾§ ¿½¬·²¹ 

­¿º» §́ ¿²¼ ¿²¬·½·°¿¬·²¹ ²»»¼­ô ¾»·²¹ 

®»­±«®½»º«´ ¿²¼ º±´´±©·²¹ ¬¸®±«¹¸ «²¬·´ 

¬¸» ¶±¾ ·­ ¼±²»ò

×²¬»¹®·¬§

Þ«·´¼·²¹ ¬®«­¬ ©·¬¸ ½«­¬±³»®­ô 

½±³³«²·¬·»­ô ­«°°´·»®­ ¿²¼ ±²» ¿²±¬¸»® 

¾§ ¼±·²¹ ©¸¿¬ ·­ ®·¹¸¬ô ©±®µ·²¹ ­¿º» §́ô 

µ»»°·²¹ ±«® °®±³·­»­ô ¾»·²¹ ¿ ¹±±¼ 

½·¬·¦»²ô ½±³°´§·²¹ ©·¬¸ ®»¹«´¿¬·±²­ 

¿²¼ ́ ¿©­ô ¿²¼ ̧ ±²±®·²¹ ®«´»­ ±º 

»²¹¿¹»³»²¬ò

Ì»¿³©±®µ

É±®µ·²¹ ¿½®±­­ ±®¹¿²·¦¿¬·±² ¿²¼ 

½«´¬«®¿´ ¾±«²¼¿®·»­ ¬± ¿½¸·»ª» 

» ¬̈®¿±®¼·²¿®§ °»®º±®³¿²½» ¿²¼ ¼» ·́ª»® 

°»®­±²¿  ́­»®ª·½» ¬± ½«­¬±³»®­ò

Ü·®»½¬ Û½±²±³·½ Ê¿´«» Ù»²»®¿¬»¼ øîðïî÷ 
øÚ·¹«®»­ ¿®» ·² Õ«©¿·¬· Ü·²¿®­ ðððù­÷

ß¹·́·¬§ ¹»²»®¿¬»¼ ÕÜ ïôìîìôèéêôððð ·² îðïî

ïôìïéôéëð 
Î»ª»²«»

êôíîè  
Ý¿­  ̧¿­ ×²¬»®»­¬ ±² 
Ú·²¿²½·¿́  Ô±¿²­

ð  
Ü·ª·¼»²¼­ º®±³ 
Í ¿̧®»¸±́¼·²¹­

éçè  
Ý¿­  ̧º®±³ Í¿»́ ±º 
ß­­»¬­

Ü·®»½¬  Û½±²±³·½ Ê¿´«» Ü·­¬®·¾«¬»¼ øîðïî÷ 
øÚ·¹«®»­ ·² Õ«©¿·¬· Ü·²¿®­ ðððù­÷

ß¹·́·¬§ ¼·­¬®·¾«¬»¼ ÕÜ ïôíçéôíêçôððð ·² îðïî

ö ×²½´«¼»­ ¿ ÕÜ éïèôððð ½±²¬®·¾«¬·±² ¬± ¬ »̧ Õ«©¿·¬ Ú±«²¼¿¬·±² º±® ¬̧ » ß¼ª¿²½»³»²¬ 

±º Í½·»²½» øÕÚßÍ÷ ¿²¼ ¬ »̧ ½±«²¬®§ù­ ®»´·¹·±«­ ½¸¿®·¬§ ó  þÆ¿µ¿¬þ ó  º«²¼ò

ïôïêíôçîð 
Ý¿­  ̧¿²¼ Ñ°»®¿¬·²¹ Ý±­¬

ïèíôèîð 
Í¿́¿®·»­ ¿²¼ Û³°±́§»» 
Þ»²»º·¬­

ìïôíîë 
Ð¿§³»²¬­ ¬± Ð®±ª·¼»®­ ±º Ý¿°·¬¿´

èôðëí 
Ð¿§³»²¬­ ¬± Ù±ª»®²³»²¬­ö

îëï 
Ý±³³«²·¬§ ×²ª»­¬³»²¬­



ïêïë

ß¾±«¬ Ñ«® Þ«­·²»­­

Ý̧ ·²¿
Þ»·¶·²¹ô Ý̧ ±²¹¯·²¹ô Ü¿·́¿²ô
Ú±­¸¿²ô Ú«¬·¿²ô Ù«¿²¹¦¸±«ô 
Ø±²¹ Õ±²¹ô Ö·¿²¹³»²ô
Õ«²­̧ ¿²ô Ò¿²¶·²¹ô Ò·²¹¾±ô 
Ï·²¹¼¿±ô Í¸¿²¹¸¿·ô Í¸¿²¬±«ô
Í »̧²§¿²¹ô Í »̧²¦ »̧²ô
Í¸«²¼»ô Í«¦¸±«ô Ì·¿²¶·²ô 
É«¸¿²ô È·¿³»²ô È·¿²ô
Æ¸±²¹­̧ ¿²ô Æ «̧¸¿· 

îððôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

 ïôîçð »³°´±§»»­

ïçèé

Î«­­·¿

Ó±­½±©ô Í¬ò Ð»¬»®­¾«®¹ô
Ç»µ¿¬»®·²¾«®¹ 

Ô±½¿  ́­¬®¿¬»¹·½  °¿®¬²»®­ ·̧°­ 
º±® ©¿®»¸±«­·²¹ 

ïìð »³°´±§»»­

ïççí

ïççî×²¼±²»­·¿

Þ¿́·ô Þ¿ ·́µ°¿°¿²ô Þ¿²¼«²¹ô 
Ý·®»¾±²ô Ö¿µ¿®¬¿ô Ö±¹§¿µ¿®¬¿ô
Ó»¼¿²ô Í»³¿®¿²¹ô Í± ±́ô 
Í«®¿¾¿§¿

îðôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ìêð »³°´±§»»­

îðïðÝ¿³¾±¼·¿
Ð¸²±³ Ð»²¸

Ô±½¿  ́­¬®¿¬»¹·½  °¿®¬²»®­ ·̧°­ 
º±® ©¿®»¸±«­·²¹

ïð »³°´±§»»­

ïçèçÐ¿°«¿ Ò»© 

Ù«·²»¿

Ô¿»ô ÒÔÞô Ð±®¬ Ó±®»­¾§

ïôëðð ­¯«¿®» ³»¬»®­

îðð »³°´±§»»­

Ì̧ ¿·́¿²¼
Þ¿²¹µ±µô Ý̧ ·¿²¹ Ó¿·ô
Ý̧ ±²¾«®·ô Ð®¿½ ·̧²¾«®· 

ïìôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

çïð »³°´±§»»­

ïçèç

ïçéçÐ ·̧́ ·°°·²»­

Þ¿¬¿¿²ô Ý¿ª·¬»ô Ý»¾«ô
Ü¿ª¿±ô Ó¿²·́¿ô Í«¾·½ Þ¿§

íêôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

íðð »³°´±§»»­

ïççìÊ·»¬²¿³

Ø¿²±·ô Ø± Ý ·̧ Ó·²  ̧Ý·¬§

ìôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïíð »³°´±§»»­

îððèÛ¹§°¬
ß́» ¿̈²¼®·¿ô Ý¿·®±

ìíôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

íðð »³°´±§»»­

îððìÔ»¾¿²±²

Þ»·®«¬

íëôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

îëð »³°´±§»»­

îððíËßÛ
ß¾« Ü̧ ¿¾·ô Ü«¾¿·

ïïðôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïôêðð »³°´±§»»­ îððìÑ³¿²
Ó«­½¿¬

ïîôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

îëð »³°´±§»»­

îððèÕ»²§¿
Ó¿́¿¾¿ô Ó±³¾¿­¿ô Ò¿·®±¾·

çðôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

îéë »³°´±§»»­

îðïðË¹¿²¼¿
Û²¬»¾¾»ô Õ¿³°¿́¿ô Ó¿¿́¾¿

îêôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïëð »³°´±§»»­

ïççîÍ®· Ô¿²µ¿
Ý±´±³¾±

Ô±½¿  ́­¬®¿¬»¹·½  °¿®¬²»®­ ·̧°­ 
º±® ©¿®»¸±«­·²¹

íð »³°´±§»»­

îððïÐ¿µ·­¬¿²

Ú¿·­¿¿́¾¿¼ô ×­ ¿́³¿¾¿¼ô 
Õ¿®¿½ ·̧ô Ô¿̧ ±®»ô Ó«¬́¿²ô
Ð»­¸¿©¿®ô Í¿̧ ·©¿́ ô Í·¿µ́±¬ 

êìôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

éðð »³°´±§»»­

ïççè×²¼·¿
ß̧ ³»¼¿¾¿¼ô  Þ¿²¹¿±́®»ô
Ý̧ »²²¿·ô Ø§¼»®¿¾¿¼ô Õ¿²¼´¿ô
Ó«³¾¿·ô Ó«²¼®¿ô Ò»©   
Ü»´ ·̧ô Ð«²»

íððôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïôíìð »³°´±§»»­

ïçèëÓ¿́¿§­·¿
Õ«¿́¿ Ô«³°«®ô Ö±¸±® Þ¿̧ ®«ô
Ó¿́¿½½¿ô Ð»²¿²¹ô Ð»¬¿·´·²¹ 
Ö¿§¿ô Ð±®¬ Õ» ¿́²¹ô Í ¿̧  ̧ß́¿³ 

ìïôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ëéð »³°´±§»»­

ïçîïÞ®¿¦·́
Ý¿³°·²¿­ô Ý«®·¬·¾¿ô
Ù«¿®«´¸±­ô Ó¿²¿«­ô Î»½·º»ô
Î·± ¼» Ö¿²»·®±ô Í¿²¬±­ô Í¿±
Ð¿«´±ô Ý¿³°·²¿­ôÍ¿́ª¿¼±®ô 
Ê·¬±®·¿  

Ô±½¿  ́­¬®¿¬»¹·½  °¿®¬²»®­ ·̧°­ 
º±® ©¿®»¸±«­·²¹

ííð »³°´±§»»­

îððêÝ̧ ·́ »
×̄ «·̄ «»ô Í¿²¬·¿¹±

Ô±½¿  ́­¬®¿¬»¹·½  °¿®¬²»®­ ·̧°­ 
º±® ©¿®»¸±«­·²¹

êð »³°´±§»»­

ïçèîÞ¿²¹´¿¼»­̧

Ý̧ ·¬¬¿¹±²¹ô Ü¸¿µ¿

ïðôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïëð »³°´±§»»­

ïçéçÕ«©¿·¬
Ü±¸¿ô Ó·²¿ ß¾¼«´´¿̧ ô
Í«´¿¾·§¿ 

éððôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ìôèðð »³°´±§»»­

îððí×®¿̄
Þ¿­®¿ô Þ¿¹¸¼¿¼ô Û®¾·´

îéôëðð ­¯«¿®» ³»¬»®­

ïîð »³°´±§»»­

îððìÍ¿«¼· ß®¿¾·¿
Ü¿³³¿³ô Ö»¼¼¿ ô̧ Ö«¾¿·́ ô 
Î·§¿¼ ô̧ Ç¿²¾«

ìðôððð ­¯«¿®» ³»¬»®­

íçð »³°´±§»»­

îððìÌ«®µ»§
ß²µ¿®¿ô ×­¬¿²¾«ố ×¦³·®ô 
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You may use either of the following two methods to 
submit a report:

Dial toll-free, within the United States, Guam, 
Puerto Rico and Canada:

800-472-6986

Outside of the United States, Guam, Puerto 
Rico and Canada:

Click here for dialing instructions

OR

Select the “Make a Report” link at the left of 
this web page.

After you complete your report you will be 
assigned a unique code called a “report key.” 

Write down your report key and password and 
keep them in a safe place. After 5-6 business 

days, use your report key and password to check 
your report for feedback or questions.

EthicsPoint is NOT a 911 or Emergency Service:
Do not use this site to report events presenting an 

immediate threat to life or property. Reports 
submitted through this service may not receive an 

immediate response. If you require emergency 
assistance, please contact your local authorities.

To Make a Report
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» ·́³·²¿¬·²¹ ¬¸» ²»»¼ º±® îíð ½¸·́ ¼®»² ¬± ©¿´µ ³±®» 

¬¸¿² ¿ µ·´±³»¬»® º±® ½ »́¿² ¼®·²µ·²¹ ©¿¬»®ò 

×²¼±²»­·¿æ 

ß¹· ·́¬§ ¸»´°»¼ ¾«·́ ¼ ¿ ®«®¿´ ­½¸±±  ́

¬¸¿¬ ©·´  ́¿´´±© îðð ½¸·́ ¼®»² ¿ §»¿® ¬± 

¿½½»­­ »¼«½¿¬·±² ²»¿® ¬ »̧·® ¸±³»­ º±® 

¬¸» º·®­¬ ¬·³»ô ·² °¿®¬²»®­¸·° ©·¬¸ ¬¸» Í¿´ª¿¬·±² ß®³§ ¿²¼ 

¬¸» Ï¿²¬¿­ Ø»´°·²¹ Ø¿²¼­ Ý±³³«²·¬§ò  

Ð¸·´·°°·²»­æ 

ß¹·´·¬§ ­°±²­±®»¼ ¿² »³°±©»®³»²¬ ¿²¼ »¼«½¿¬·±² 

°®±¹®¿³ ¬ ¿̧¬ ®»¿½¸»¼ ³±®» ¬ ¿̧² ëôððð §±«²¹ 

©±³»² ¿¬ ®·­µ ±º ¼®±°°·²¹ ±«¬ ±º ­½¸±± ố ·² 
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